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1. Introduction/ Installation 
 

L’extension TurboSync est disponible pour les produits en ligne (Pulceo/ e-Palatine Suite / Suite 

Entreprise.com) il est disponible sur les navigateurs web chromium (principalement Google Chrome 

et Microsoft Edge) et téléchargeable à cette url :  

https://chrome.google.com/webstore/detail/turbo-sync/hkbadnaeddlmalappbcocohapdfdlnno?hl=fr 
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2. Mises en situations 
 

a. Le client souhaite récupérer ses relevés pour les utiliser dans un logiciel 

tiers 
 
Résultat souhaité : Les fichiers de relevés sont reçus chaque jour de manière automatique sur le site 
du client. Il faut faire le pont entre le site web et l’infrastructure du client. 
 

Paramétrage : 

Pour ce faire, un paramétrage puis deux possibilités : 

 

 

1) Le client souhaite que la synchronisation TurboSync soit automatique via une tâche 

planifiée : 

 

Pour ce faire un appairage est nécessaire. Il sert à crée une association entre le système du 

client et le produit. 

Il faut donc se connecter au produit puis suivre ces étapes : Paramétrage -> Général -> 

TurboSync -> Crée appairage. 
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Une fois l’appairage crée alors il ne reste plus qu’a configurer la tache planifiée si possible sur 

un profil Windows administrateur. 
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2) Le client souhait synchroniser manuellement les relevés : 

Dans ce cas l’appairage n’est pas nécessaire cependant la synchronisation manuelle tient 

compte des restrictions de compte, il faut donc l’effectuer sur un profil qui n’est pas restreint 

pour obtenir tous les fichiers. Pour ce faire : Relevés & trésorerie -> Fichiers d’Extraits -> 

Synchroniser. 
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b. Le client souhaite remonter des fichiers de sens aller générer par un 

logiciel tiers 
 

Résultat souhaité : Le client génère des virements via un ERP il souhaite les uploader sur son produit 
pour les télétransmettre 
 

Paramétrage : De même manière que pour le sens retour il est possible de le faire via une tache 

planifiée ou manuellement. Dans es deux cas il faut paramétrer un répertoire sur le système du client 

qui sera scanné pour y récupérer les fichiers. 

 

 

1) En tache planifiée, comme vu pour le sens retour, il faut un appairage. Une fois l’appairage 
effectué on créer la tache de sens aller de la même manière que le sens retour avec une 
principale différence : cette tâche s’effectuera plus régulièrement. 
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2) En synchronisation manuelle la procédure est Transmission -> Boite d’envoi -> Synchroniser. 
 

 


